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“Doénans, Senyor aquella Pau estranya

que brota en plena lluita..

Donans la pau dels qui caminen sempre,

nus d’avantatges,

vestits, pel vent, d’'una esperanca nubil.

Aquella pau del Pobre
que ja ha vencut la por.

Aquella pau del lliure
que sobstina a viure.

La Pau que es comparteix
en igualtat fraterna..”

Pere Casaldaliga

Membres Consell Axiprestal

Mn Joan Aurich
Fina Farrés

Alba Maench
Josefina Pla

M. Dolors Pallarés
M. Carme Pinilla
Elisabet Costa
Agnes Torras
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Presentacio

A carrec de la directora

Quan comengavem aquest any, poc podiem imaginar com seria de diferent dels anys anteriors,
que hauriem d'aprendre a conviure amb un nou virus, que ens portaria pérdua de persones
estimades, pérdua de llocs de treball, ciutats desertes, aillament, llibertats restringides i
vigilades, més precarietat i vulnerabilitat sobretot per les persones que ja la patien.

Lepidémia de la Covid-19 ha estat com un mirall que ha posat davant dels nostres ulls les
grans fragilitats que té la nostra societat. Al llarg de l'any que aquesta memoria resumeix
hem vist a molta gent patir les conseqiiéncies de la pandémia no només des del punt de vista
sanitari sind també des del punt de vista economic i social. Hem vist també com la pobresa i
les diverses formes d’exclusio es feien més visibles a casa nostra.

Al llarg de tot aquest temps, des de Caritas Manresa ens hem hagut d’adaptar a les restriccions
que 'epidemia imposava, sense deixar d'intentar estar al costat d'aquells i aquelles que més
fortament en patien les conseqiiéncies. Aixo ha estat possible perqué sempre hem pogut
comptar amb la generositat i la solidaritat de les nostres persones voluntaries, amb ['ajut
dels nostres socis i donants i la dedicacio d'un valuds equip professional. Tots plegats han fet
possible que 1006 persones hagin trobat acollida, ajuda i orientacio a Caritas Manresa durant
'any 2020. Junts hem aconseguit mantenir en marxa els nostres projectes d’insercio laboral,
de formacio en la cura de les persones, de l'aprenentatge de l'hort i la polivaléncia agraria, de
l'alfabetitzacio i els pisos socials. Hem estat limitats en el desenvolupament de la masoveria
urbana i confiem tornar a posar el projecte en marxa ben aviat. Creiem en la forca del projecte
i en el dret de les persones a disposar d’un habitatge digne, un dels motors per a la dignificacio
de les persones.

En el moment de preparar aquesta memaoria, anem descobrint noves necessitats. Encara no
s’ha trobat la vacuna que ens ajudi a superar les conseqiiéncies economiques i socials de
l'epidémia. Per aixd continuarem necessitant l'ajuda i la solidaritat de tothom en la nostra
tasca d’estar a prop dels qui les pateixen.

Acabo amb unes paraules de l'estimat Arcadi Oliveres: “estem obligats a Uesperanca! Perqué
Uesperanga és l'iinic motor per a l'accio” i Caritas treballa per la transformacio de les
estructures, per la deniincia i pel canvi de lleis injustes, com la d’estrangeria, que genera
l'exclusio de tantes persones amb les quals convivim. Ens cal acostar-nos per enriquir-nos de
la riquesa humana i cultural i aixi teixir el projecte del bé comd, l'liinic possible per sentir que
tots som la mateixa humanitat.

Josefina Farrés Arderiu

CARITAS ARXIPRESTAL DE MANRESA - MEMORIA 2020 5



Dades rellevants 2020

Des de Caritas hem fet costat a 734 llars. Un total
de 1006 persones han participat en els diferents
projectes.

Participants

Participants 1 006

Llars 7134

Equips i projectes

0 00O
Persones voluntaries 167 . q ﬂ )
Persones voluntaries que
juntament amb les persones
contractades han fet

possible la realitzacio de 18
projectes socials.

Projectes 18

Cost economic

449.36417€

Cost anual
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Rostres i situacions socials

Les dones, les families amb fills i d’origen extracomunitari sén
les persones que més es veuen afectades per les situacions

de vulnerabilitat.

amb fills i 64 anys

Procedents Situacio En situacio
d’Africa administrativa d’atur
irregular

Trobar-se a l'atur o no poder treballar
per causes administratives, viure en
un habitatge inadequat o insegur son
alguns dels factors d’exclusio social.

ec

Families Persones soles En edats de 30

Menors
de 16 anys

En situacions
habitacionals
insegures*

*Viure en una llar sense
tinenca legal, viure
temporalment a casa de
familiars, amics o coneguts
de manera involuntaria, viure
sense contracte de lloguer

i per tant en ocupacio de
limmoble, notificacio legal
de desnonaments, o en un
servei o centre d'allotjament
temporal.
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Com ens

ha afectat
la Covid-19

Quines han
estat les
persones
mes
afectades?

Les persones migrades
i especialment les que
es troben en situacio
administrativa irregular.

Les persones
treballadores que ja
tenien feines precaries i
U'han perdut.

A 2020

Quins
efectes
ha tingut
en lavida
de les
persones?

Més dificultat per
mantenir o accedir a un
habitatge digne.

Un major deteriorament
i augment dels
problemes de salut
fisica, psicologica i
emocional.

Més barreres als drets i
oportunitats a causa de
la bretxa digital.

CLRITAS |

Com ha
afectat a
lavida de
Caritas?

Hem atés un major
nombre de persones
que per primera vegada
s’han atansat a Caritas.

Els espais de formacio
i de participacio s’han
reconvertit en espais
virtuals.

Els equips han fet
molts esforcos per
reorganitzar-se.

S’han incorporat els
protocols de seguretat i
s’ha garantit el material
de proteccio.



Les nostres veus

Caritas és imprescindible en
el mon que vivim per fer-lo
una mica més just.

L'objectiu de fer costat

i acompanyar els més
vulnerables, cobrint les
necessitats basiques i
vetllar per unes condicions
de vida dignes, amb
formacions per poder
accedir al treball, cursos
d’alfabetitzacio, repas
escolar i moltes accions més
és el que em mou ser socia
de Caritas. Ara en temps de
pandémia la problematica
deu ser molt més complexa!
Es una satisfaccio moral
poder ser socia de Caritas,
que fa tan bona i necessaria
feina.

Gracies per ser-hi!

Angels Dolla

Socia

Monica Verges

Treballadora

Caritas és una porta al
canvi, una oportunitat per
transformar petites realitats
individuals que al mateix
temps tenen una incidéncia
directa en les comunitats a

qué pertanyen les persones.

Per a mi, és l'oportunitat
de fer xarxa entre persones
per a transformar la realitat
que vivim, per aconseguir
protegir-nos de les
violéncies que afecten de
manera desigual i injusta i
construir entre totes noves
realitats que incloguin les
persones, reconeixent-ne
les vulnerabilitats i les
capacitats.
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Caritas és viure 'experiéncia
de compartir aprenentatge

i vivéncies amb persones
que han migrat de la seva
terra per comencgar de nou
al nostre pais. Es ensenyar
la nostra llengua i la cultura
a partir del respecte i
'admiracio per unes vides
amb tant de coratge.

Es tambeé donar suport amb
la interlocucio, el debat i

el contrast d’idees a les
persones técniques de
l'organitzacié encarregades
de tirar endavant els
diferents projectes.

Es fer cami cap enfora i,

alhora, cami cap endins de
mi mateixa.

Zoubir El Krada

Participant

Tengo 38 anos, estoy casado,
tengo dos hijas de 4y 3
anos. Vine de Marruecos en
2017, Caritas me ha ayudado
mucho, en muchas cosas, he
estudiado catalan, tengo un
diploma en la agricultura, un
diploma en la construccion
de pedra seca. Estuve
participando en los huertos
de Caritas hasta que tuve

la oportunidad de recibir
trabajo del programa ACOL,
con un periodo de un ano.
Muchas gracias a la gente de
Caritas.

Elisabet Costa

Voluntaria
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Un Gest amb les
persones que acollim i
acompanyem

Participants

569

375
245
22

Programa d’acollida i
acompanyament social

Acollim i acompanyem les persones i families en situacio de vulnerabilitat social
per viure dignament i millorar la seva situacio personal i social.

5 6 9 346 1
Llars Jornada i 1/2 contractada

Participants
8 119.956,86€

Persones voluntaries Cost del programa
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Un Gest amb les persones que acollim I acompanyem

Espai o serveis d’acollida i acompanyament

Acollir, escoltar, orientar i acompanyar, individualment o grupalment,
les persones que es troben en situacio de vulnerabilitat social.

L'acollida grupal es va
5 8 1 .9 87 poder realitzar només
Participants en Intervencions realitzades els mesos de gener,
l'acollida grupal febrer, marg i desembre.
1 . 03 O La resta dels mesos es
297 Ac , van atendre a través
ccions d'acompanyament

d’entrevistes individuals
per via telefonica, per via
e-mail o en alguns casos,
presencialment

Nous participants

B

Programa d’inclusio social

Vetllem perqueé totes les persones tinguin les oportunitats i recursos
necessaris per a reforcar les seves capacitats, el seu apoderament com a
persones i la seva plena participacio en la vida social, cultural i economica
de la comunitat on viuen.

Servei d‘ajuts economics

Facilitar ajuts economics per poder fer front a les diferents necessitats
basiques com a part del procés d'acompanyament.

S’han realitzat ajudes economiques per Hem participaten la

un total 35.500 € en concepte de suport a M (MECEIEL af Sl
)1 .. . . social de roba a traves de
L allmgn.taao, roba i calcat, lloguer.s |'re.3[loguers, la botiga de Moda RE de
subministraments de la llar, salut i higiene, Caritas. 107 persones han

educacid, desplacaments per temes d’estrangeria Ut”ifzag Val‘lst:eCQ"f’miCS a
i taxes administratives. traves de la botiga.

Espais socioeducatius grupals

Fomentar trobades i espais grupals de suport mutu i creacio de llacos
interpersonals.

89 6 4 Els grups socioeducatius
han estat afectats per les
Participants a dos espais Participants en El Niu, grup mesures de la COVID19, en
socioeducatius de suport social de mares els periodes que no s'ha
de 0 a6 anys pogut fer treball grupal

s’ha fet un acompanyament

25 individual i/o familiar.

Participants a Espai Maritxu,
grup socioeducatiu de
dones
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3 75 Jornada contractada

v Serveis i/o projectes diferents
Participants

62 32.209,92€

Persones voluntaries Cost del programa

Alfabetitzacio
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Un Gest amb les persones que acollim i acompanyem

Suport a l'escolaritzacio Rreforc escolar

17 Acompanyem processos de suport en la millora de resultats
. academics, i sobretot en la inclusio social i educativa
Infants i adolescents d'infants i joves, en les seves necessitats emocionals,

psicologiques, afectives i socials.

Suport a les activitats extraescolars Apren disfrutant

‘l 6 Fomentem les activitats
extraescolars per millorar
la integracio i la cohesio
5 5 social dels infants.

Infants i adolescents

Infants i adolescents en
Casals d’'estiu

At
9¢qY

Programa d’acompanyament
sociolaboral 1 d’'economia solidaria

Acompanyem les persones en els seus itineraris cap a la insercio sociolaboral
apostant per la millora de 'ocupabilitat i l'accés al mercat de treball. Els projectes
d’orientacio i tallers de competéncies professionals, els cursos formatius, el servei
d’intermediacio i la prospeccio en el teixit empresarial son els instruments que
ho fan possible. Limpuls de les iniciatives d'economia solidaria i ecologiques
contribueixen a posar la persona al centre i a tenir cura del planeta.

Suport a les competencies lingiiistiques:
Tallers d’alfabetitzacio - Grups de conversa en catala

2 6 6 9 Promovem la inclusio i

afavorim la formacio en

Participants Grups al mati competéncies lingiiistiques.

1 8 9 Durant l'etapa de
confinament es van haver

Grups d'alfabetitzacio Grups al vespre de suspendre les classes.

Tallers inclusius Activa’t pretaller - Taller de costura

72 5 [|. Activa't: s'ha reforcat la

iy . trobada i treball en grups
Participants participants en el reduits; Vaire lliure ha estat
pretaller Activa't

una aportacio d’oxigen per

22 vetllar la salut emocional i
el caliu social.

Participants en el

taller de costura fins Taller de Costura és un

espai de socialitzacio

important per treballar la

creativitat.

al mes de marg
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245 39 3

o Persones inserides Jornades i 1/2 contractades
Participants

20 51
1 ll' 0 1 O 5 Persones voluntaries Empreses col-laboradores

T 225429 84 €

Accions formatives Cost del programa
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Un Gest amb les persones que acollim i acompanyem

Orientacio laboral

Acompanyar les persones a través d'un itinerari laboral oferint orientacio individual i grupal,
tallers de mercat laboral i de competéncies professionals. També des del projecte Fita oferim
orientacio especifica en el treball a la llar.

225 31 L'acompanyament
psicoemocional en uns

Participants Participen de tallers de moments de molta pressio,
mercat de treball i tallers de tant en les persones que

94 competéncies treballaven(sobretot

L . cuidadores) com amb
_Ps_art|<:|p4ants seguenen 5 les que no, ha sigut clau
Itineraris

per continuar els seus

Participants del Programa Acol —

(2 s’han regularitzat treballant a Caritas
Manresa i 3 en altres entitats)

Prospeccio i Intermediacio laboral

Oferir un servei de mediacio entre persones que busquen feina i ofertes que rebem tant per
part d’empreses com de families per treball a la llar.

9 9 3 2 O La situacio de la pandémia

ha posat de manifest que el
Participants Informacions i assessoraments | treball de cures és essencial
1 47 31 i ha de ser prioritari.
Ofertes rebudes Insercions en el sector del

treball a la llar

Botiga Moda-RE

Es una iniciativa de 'Empresa d’insercié Diocesana Treball Digne. Acompanyem a les
treballadores des dels programa social i laboral de Caritas.

Fomentem la insercio
3 3 2 .979 Kg laboral, dignifiquem el

Persones treballant Roba recollida lliurament social i ens '
(Entre contenidors i Portal) comprometem amb el medi
ambient.

Les vendes han estat del 91%
del total previst, descomptat
el temps de tancament obligat
pel confinament.

18 CARITAS ARXIPRESTAL DE MANRESA - MEMORIA 2020

B

Curs de treball a la llar

Formacio prelaboral i laboral
Curs d'introducci6 al treball a la llar i de polivalencia agraria

Preparar en competencies tecniques i professionals les persones perqué puguin accedir a
un lloc de treball. Apostar per 'economia soliddria com a mitja per a oferir oportunitats
laborals a les persones i al mateix temps incidir en el respecte i la cura del medi ambient.

24 1 O Curs de treball a la Uar:
curs de cura de les persones
Participants Participants al curs grans i de treball a la llar.
de treball a la llar Curs de polivaléncia
2 agraria: Curs de poda
Accions formatives 1 4 d'arbres, maneig de petita
Participants al curs de maquinaria i construccio en
polivaléncia agraria pedra seca.
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Un Gest amb les persones que acollim I acompanyem

Programa d’acces a 'habitatge

Acollim i acompanyem les persones i families en la garantia del dret a viure
en una llar digna. Col:laborem en oferir pisos d’inclusio social a persones que
viuen en situacio d’exclusio residencial per tal que puguin millorar les seves
condicions de vida.

77) 4 40.693,71€

.. Persones voluntaries Cost del programa
Participants Pros

1/2

Jornada contractada
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At
9¢qY

Pisos d’acollida temporal

Acollir i acompanyar les persones en habitatges inclusius per tal que puguin millorar les seves
condicions de vida.

22 2 L'habitatge no és una
simple mercaderia,
Participants Baixes sin6 un bé que en ser

habitat es transforma

2 1 67 en llar i esdevé en una

cosa personal i intima

Participants nous Seguiments personalitzats g e
4 part de la vida social
com a espai privilegiat
Pisos de la vida humana

Masoveria urbana

Oferir suport a les persones participants del projecte en la rehabilitacio de petits
arranjaments en habitatges en regim de lloguer social i mediacié amb els propietaris.

1 7 Projecte compartit i amb

) conveni amb I'Ajuntament
Pisos reformats durant les de Manresa.
fases 2015-2019 Durant el 2020 s’ha aturat el

projecte per la dificultat de
trobar pisos i per la situacio
del context general.
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Un Gest amb les La formacio
persones que fem Caritas S ansformar 1 reltt SoCaL Cata ha ofersformacia  les persones

voluntaries i contractades per potenciar 'aprenentatge continu i la reflexio.

6 formacions de tematica especifica

Titols:
« Llei d’Estrangeria: ajuda o vulnera?
« Com acompanyar en temps de pandémia

« Formulacio i gestio de projectes
* Les cures i el treball a la llar

+ Formacio en COVID

+ Treball comunitari

Les persones que fem Caritas

167 20% \NOIS21

43% 9
MES DE 64 ANYS 16A
30-49 ANYS

16

pan - 18.881

HOMES
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Un Gest de col-laboracio

amb la societat

Col-laboracions

200 94

Treball en xarxa

20 20 9

A
94

El compromis, la solidaritat i la col-laboracio de les empreses i institucions
ha sigut necessaria per contribuir des dels nostres projectes socials a
combatre la pobresa i la injusticia social.

S’han obtingut 51 col-laboracions d’empreses i institucions .

Hem treballat conjuntament amb altres organismes, associacions, institucions
i fundacions per acompanyar i promocionar les persones que es troben en
situacio de vulnerabilitat social.
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Un Gest de comunicacio i
sensibilitzacio

Accions de difusio

913 19

o »

Accions de sensibilitzacio

3.294
1.495
4.058
19

/ Campanyes institucionals realitzades

Tot l'any
Cada gest compta

Abril
A la teva propera declaracio de la renda, Millor2

Juny
Corpus: Amb tu tot i els dos metres. Covid-19

Octubre
El treball decent en ' ambit de treball a la llar
Ningi sense llar: posa-hi cara

Novembre
La pobresa també rebrota

Desembre - Nadal
Cada gest compta. Campanya dels cors Solidaris

11 Actes d'incidéncia social

Gener
Pregaria per la pau

Febrer
Inauguracio Botiga Moda-Re
La llei d’estrangeria. Ajuda o vulnera?

Marc
Dignificar el treball de la llar

Abril

Dia de les persones refugiades

Maig

Presentacio memoria 2019 - Presentacio videos amb testimonis sobre
alfabetitzacio, projecte Fita i projecte Activa't

Octubre
Convocatoria per a la restauracié de marges i barraques de pedra seca

Novembre

Premi Pedra Viva atorgat a la formacié Activa’t en pedra seca
Presentacio programa ACOL a les entitats

Inici campanya Cors Solidaris “Cada gest compta”

CARITAS ARXIPRESTAL DE MANRESA - MEMORIA 2020
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DESPESES

INGRESSOS

RESULTAT

28
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DESPESES
Accio social
Acollida i atencio social /i acompanyament
Acompanyament sociolaboral i economia social
Inclusio social
Habitatge
Desenvolupament institucional
Formacio
Voluntariat
Entitats amb cor
Comunicacio i sensibilitzacio
Manteniment de l'immobilitzat no dedicat a projectes

INGRESSOS

Fonts privades

Col-laboradors periodics
Donants

Campanyes

Herencies i llegats

Entitats privades

Prestacio de serveis / Vendes
Aportacio persones ateses

Fonts pabliques

Subvencions fons social europeu
Subvencions d'ambit autonomic
Subvencions d’ambit local
Aportacio IRPF aplicat a l'accio social

RESULTAT

-449.364,17
-418.290,33
-119.956,86
-225.429,84

-32.209,92
-40.693,71
-3.772,02
677,74
-1.381,64
-1.712,64
-708,61
-26.593,20

454.818,42
268.311,01
98.772,29
74.508,46
6.203,63
1.800,00
54.780,79
30.784,84
1.461,00
186.507,41
16.898,13
84.890,33
29.438,58
55.280,37

5.454,25
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Parroquies Arxiprestat de Manresa

MANRESA - CRIST REI
Carri6, 20 - 08242 Manresa - 93 872 53 33 / 93 872 5128

MANRESA - NOSTRA SENYORA DE LA MERCE
Pl. Valldaura, 2 - 08241 Manresa — 93 872 26 22

MANRESA - MARE DE DEU DEL CARME
Baixada de la Seu, 1 - 08241 Manresa — 93 872 1512 / 679 06 56 31

MANRESA - MARE DE DEU DEL ROSER
Església Barri El Xup — 08241 Manresa - 616 89 99 28

MANRESA - MARE DE DEU DE LESPERANCA
Callds, s/n. - 08242 Manresa — 93 875 32 05 / 93 874 44 13

MANRESA - SAGRADA FAMILIA
Sant Cristofol, 44 — 08243 Manresa — 93 873 03 81

MANRESA - SANT JOSEP
Sant Josep, 41 (Poble Nou) - 08242 Manresa - 93 873 17 80

MANRESA - SANT PERE APOSTOL
Ctra. de Santpedor, 130 - 08243 Manresa — 93 873 28 68

MANRESA - SANTA MARIA DE VALLDAURA
Bruc, 45-47 — 08241 Manresa — 93 872 26 22

MANRESA - SANTA MARIA DEL MONTSERRAT
Oleguer Mird, s/n. (La Balconada) - 08243 Manresa — 93 874 13 01

MANRESA - SANTA MARIA DE LA SEU
Baixada de la Seu, 1 - 08241 Manresa — 93 872 15 12 / 679 06 56 31

SALELLES — SANT SADURNI
PL de 'Esglesia, & (Rectoria Salelles) - 08253 St. Salvador de Guardiola - 616 89 99 28

SANT JOAN DE VILATORRADA - SANT JOAN
Major, 39-41 — 08250 St. Joan de Vilatorrada - 93 872 65 70

VILADORDIS - SANTA MARIA
La Salut, s/n. — 08243 Viladordis — 93 874 13 01
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a& Carltas Baixada de la Seu, 3 bx.  Tel. 93 872 15 42

q Arxiprestal de Manresa 08241 Manresa caritasmanresa@caritasmanresa.cat
www.caritasmanresa.cat



